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شناسنامه 

فرایندهای 

 بیمارستانی
 

 VH-CP-05کد فرایند:

گاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی کرمان  دانش
 ترخیص در بیمارستانعنوان فرایند: 

 

 3-22/07/98 تاریخ و شماره بازنگری: 22/07/98 ابلاغ :آخرین تاریخ 

 02ویرایش: 22/07/99 تاریخ بازنگری بعدی:
 

 دستور ترخیص ورودی

 خروج بیمار از بیمارستان خروجی

 اصلي-بالینی نوع فرایند

 انجام صحیح و به موقع مراحل ترخیص و تکمیل اوراق پرونده هدف فرایند

 مدیریت صحیح هزینه ها

دامنه کاربرد 

 فرایند
 کلیه پرسنل درمانی

 منشی بخشها –پرسنل بخشها  -مسئول مدارک پزشکی صاحبان فرایند

 درصد تکمیل پرونده شاخص

 بررسي كیفي وكمي پرونده ها نحوه پایش

 ملزومات

 

 هزینه مستندات تجهیزات نیروی انسانی

مسئئئول مئئدارک 

 پزشکی

 متصدي ترخیص

his .پرونده بیمار 

دسئئئئئتورال مل 

مستندسئئئئئئازي 

 پرونده ها

 

 

 

 

 ابلاغ کننده تائید کننده تهیه کننده

 سمت نام و نام خانوادگی سمت نام خانوادگی نام و سمت نام و نام خانوادگی

 رئیس بیمارستان محمدسعید بسنجیدهدکتر  کمیته مدیریت اجرائی کمیته بهبود کیفیت
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 در بيمارستانلوچارت فرايند ترخيص ف
 

 

 

 

P 
 دانشگاه علوم پزشکی کرمان

 بیمارستان حضرت ولی عصر )عج( شهربابک
 

 VH-CP-05 :کد

 

  تکمیل پرونده

 سرپرستار بخش  –منشی 

  

  تنظیم صورتحساب

 پرسنل پذیرش 

 

آیا پرونده 

 کامل است ؟

 بلی

A 

 شروع

 انتقال پرونده به واحد ترخیص

 بیماربر یا منشی

   

A 

 تعیین میزان هزینه
 متصدی صندوق 

 

بیمار آیا 

توانایی مالی 

 دارد ؟

بررسی پرونده و کمک مالی 
 به بیمار

 مدیر بیمارستان –مددکار 

 

 هزینه و دادن قبضدریافت  خیر
 به بیمار

 متصدی بانک

 

 خیر

 بلی

 ترخیص

 ارجاع پرونده به مددكار

 متصدي صندوق

 

دریافت قبض و صدور برگ 
 خروج

 متصدی صندوق

 

 خارج كردن  اتصالات بیمار 

 پرسنل

 دستور ترخیص بیمار

 پزشک معالج 

 تائید بیمه

 بیمه کارشناس

 ؟است آیا مورد تائید بیمه

 خیر

 بلی


